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POLÍTICA DE COOKIES 

1. AVISO DE COOKIES

Usamos cookies propias y de terceros para mejorar nuestros servicios, elaborar información 

estadística, analizar la navegación de los usuarios y poder ofrecer contenidos de su  interés.  El 

RGPD exige un consentimiento expreso y no tácito, por lo tanto, es necesaria la aceptación por 

medio de un botón como medio válido. Es posible obtener más información en nuestra definición y 

función de las cookies (véase 2), así como para revocación y eliminación de cookies por tipo de 

navegador (véase 3) y para administración de las cookies y otros marcadores (véase 4). 

2. DEFINICIÓN Y FUNCIÓN DE LAS COOKIES

Las cookies, o trazadores similares, son datos utilizados por un servidor para enviar información  

de estado al navegador de un usuario, y por ese navegador para enviar información de estado al 

servidor original. 

Las cookies permiten a una página web, entre otras cosas, almacenar y  recuperar  información  

sobre los hábitos de navegación de un usuario o de su equipo y,  dependiendo de la información      

que contengan y de la forma en que utilice su equipo, pueden utilizarse para reconocer al usuario.   

La información de estado puede ser,  por ejemplo, nombre de usuario, clave de acceso, contraseña  

de inicio de sesión (o “Login”), idioma, fecha de caducidad,  etc. 

Las cookies son utilizadas para almacenar información de estado por el tiempo que dure su validez 

cuando un navegador accede a diferentes páginas web o cuando el navegador vuelva a ese sitio  

web. Toda la información que se recaba en el sitio web se utiliza para poder ofrecer  un  mejor 

servicio a los visitantes. 

Téngase en cuenta que usar nuestra web con cookies deshabilitadas puede hacer que la web no 

funcione adecuadamente, y que en determinadas zonas dé   errores. 

Los tipos de cookies que utiliza nuestra organización según el ”Tiempo de Duración” de las cookies, 

son las siguientes: 

Cookies de Sesión: son un tipo de cookies diseñadas para recabar  y  almacenar  datos  

mientras el usuario accede a una página web. Estas cookies sólo funcionan durante la sesión 

del navegador, siendo borradas una vez finaliza dicha   sesión. 

Cookies Persistentes: son un tipo de cookies en el que los datos siguen almacenados en el 

navegador y pueden ser accedidos y tratados durante  un  periodo  definido  por  el  

responsable de la cookie, y que puede tener una duración de unos minutos a varios años. 
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Según el ”Servicio Ofrecido” de las cookies 

Cookies Técnicas: son aquellas que, bien tratadas por nosotros o por terceros, resultan 

imprescindibles para que se pueda navegar por el sitio Web correctamente. Garantizan que    

la página se muestre de forma  adecuada. 

Cookies Analíticas: son aquellas que, bien tratadas por nosotros  o  por  terceros,  nos  

permiten cuantificar el número de usuarios y así realizar la medición y análisis estadístico de  

la utilización y comportamiento que hacen los usuarios del servicio ofertado. Para ello se 

analiza su navegación de forma anónima en nuestro sitio Web con el fin de mejorar la oferta  

de productos o servicios que le ofrecemos. Esta cookie ofrece a su responsable información 

agregada, anónima (sin llegar a identificar personalmente al usuario) y  de  carácter  

estadístico. 

Cookies de Personalización: son aquellas que, bien tratadas por nosotros o por terceros, 

permiten al usuario acceder al servicio con algunas características predefinidas en función  

de una serie de criterios en el terminal del usuario como serían la navegación del usuario y  

sus intereses, la configuración regional desde donde accede al servicio,   etc. 

Cookies de Funcionalidades: tienen como objetivo adaptar el sitio web a las preferencias de 

visualización, tales como idioma, moneda, resolución  de  pantalla,  sistema  operativo  

utilizado, configuración y configuración de la visualización de páginas web según  el equipo  

que está utilizando y su ubicación, etc., así como también memorizar cierta información que  

ha entrado en la web para facilitar y personalizar la próxima navegación, especialmente 

mostrando el nombre y apellido de la persona usuaria de Internet identificado si tiene una 

cuenta de usuario. Permiten acceso a sus espacios personales  más  rápidamente  al  

memorizar identificadores o datos que ha indicado   previamente. 

Cookies Publicitarias: son aquellas que, bien tratadas por nosotros o por terceros, nos 

permiten mostrar productos y/o servicios al visitar alguna página web externa previo 

consentimiento expreso del usuario. Estas cookies tienen  el  propósito  de  ofrecer,  en 

espacios publicitarios, contenido específico relevante que pueda interesarle a la persona 

usuaria, como por ejemplo mejores ofertas, otros productos y servicios, etc., en función de    

sus intereses, navegación, preferencias, etc., así como también limitar el número de 

apariencias publicitarias. 

Cookies de Afiliación: identifican el sitio web original de  terceros  que  ha  redirigido  al  

usuario al sitio web. 

Cookies de Redes Sociales:  colocadas  por  terceros,  permiten  compartir  en  redes  sociales, 

su opinión sobre la web y compartir contenido, por ejemplo, mediante aplicación de botones 

"Compartir" o "Me gusta" de las redes  sociales. 

Las aplicaciones de redes sociales en la web, pueden, en ciertos casos, permitir que las redes 

sociales correspondientes le identifiquen, incluso si no ha hecho clic en los botones de la 

aplicación. De hecho, este tipo de botón puede permitir que la red social en cuestión siga su 

navegación en la web, simplemente porque su cuenta a la red  social  en  cuestión  está  

activada en su terminal, en la opción denominada “sesión abierta” durante su navegación. 
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Es recomendable que consulte las políticas de estas redes sociales para  conocer  los 

propósitos de uso, incluida la publicidad y la  información  de  navegación  que  pueden 

recopilar. En particular, estas políticas deberían permitirle ejercer sus elecciones con estas 

redes sociales y más concretamente configurar sus cuentas de uso para cada una de ellas. 

Según la “Propiedad” de la cookie: 

Cookies Propias: son aquellas que se envían al navegador del usuario desde un equipo o 

dominio gestionado por nosotros y desde el que se presta el  servicio  solicitado  por  el  

usuario. 

Cookies de Terceros:     son aquellas que se envían al navegador del usuario desde un equipo  

o dominio que no es gestionado por nosotros, sino por otra entidad que trata los datos

obtenidos a través de las cookies. Utilizamos estas cookies (llamadas cookies de terceros)

para enseñar en otros sitios web publicidad nuestra personalizada, nunca de terceras

empresas. Se puede optar a no aceptar estas cookies en  la  configuración  de su  navegador

que se ve más abajo en esta  Política.

3. REVOCACIÓN Y ELIMINACIÓN DE COOKIES POR TIPO DE
NAVEGADOR

La instalación de ciertas cookies está sujeta a su consentimiento. Adicionalmente, cuando visita la 

web por primera vez, mediante un elemento emergente, es decir un banner de información, se le 

solicita en la página de inicio de la web si la persona usuaria acepta la instalación de este tipo de 

cookie. Las cookies solo se activarán después de su aceptación al continuar su navegación en la   

web. 

Podrá volver a su elección en cualquier momento por los diferentes motivos descritos en la 

sección  4. ADMINISTRACIÓN DE LAS COOKIES Y OTROS MARCADORES. 

Para más información sobre como bloquear el uso de las cookies a través del navegador Chrome 

véase:      https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es&co=GENIE.Platform=Desktop 

Para más información sobre como bloquear el uso de la cookies a través del navegador Firefox 

véase:      https://support.mozilla.org/es/kb/Deshabilitar%20cookies%20de%20terceros 

Para más información sobre como bloquear el uso de las cookies a través del navegador Internet 

Explorer véase: https://support.microsoft.com/es-es/windows/eliminar-y-administrar-cookies- 

168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d 

Para más información sobre como bloquear el uso de las cookies a través del navegador Microsoft 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es&amp;co=GENIE.Platform%3DDesktop
https://support.mozilla.org/es/kb/Deshabilitar%20cookies%20de%20terceros
https://support.microsoft.com/es-es/windows/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/es-es/windows/eliminar-y-administrar-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
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Edge  véase:     https://support.microsoft.com/es-es/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies 

Para más información sobre como bloquear el uso de las cookies a través del navegador Safari  

véase:     https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac 

Para acceder a la configuración de cookies del navegador Safari para iOS: 

https://support.apple.com/es-es/guide/safari/ibrw850f6c51/mac 

Para acceder a la configuración de cookies del navegador para dispositivos Android: 

https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es&co=GENIE.Platform%3DAndroid 

Para acceder a la configuración de cookies del navegador para dispositivos Windows Phone: 

https://support.microsoft.com/es-es/office/habilitar-las-cookies-6b018d22-1d24-43d9-8543- 

3d35ddb2cb52 

Para más información sobre como bloquear el uso de las cookies a través del navegador Ópera 

véase:   https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies 

Además, en su navegador puede activar el modo incógnito o privado, para borrar las cookies y el 

historial de navegación una vez termine tu sesión de navegación. Consulte la ayuda de  su  

navegador para acceder a este  modo. 

REVOCACIÓN Y ELIMINACIÓN DE COOKIES (por servicio ofrecido) 

¬ Para optar a no usar las cookies de Google Analytics: 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=es 

¬ Para optar a no usar las cookies de Adobe Analytics: 

http://www.adobe.com/es/privacy/opt-out.html 

¬ Para usuarios finales de Adobe: 

https://www.adobe.com/es/privacy/opt-out.html#end-users 

¬ Para usuarios finales de empresas que usan Adobe Experience Cloud: 

https://www.adobe.com/es/privacy/opt-out.html#customeruse 

Ghostery es una extensión de navegador relacionada con la privacidad y la seguridad y una 

aplicación de navegador  móvil. 

Ghostery – Chrome - Bloqueador para privacidad. 

Ghostery – Firefox - Bloqueador para privacidad. 

Ghostery - Microsoft Edge - Bloqueador para   privacidad 

https://support.microsoft.com/es-es/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.apple.com/es-es/guide/safari/ibrw850f6c51/mac
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=es&amp;co=GENIE.Platform%253DAndroid
https://support.microsoft.com/es-es/office/habilitar-las-cookies-6b018d22-1d24-43d9-8543-3d35ddb2cb52
https://support.microsoft.com/es-es/office/habilitar-las-cookies-6b018d22-1d24-43d9-8543-3d35ddb2cb52
https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=es
http://www.adobe.com/es/privacy/opt-out.html
https://www.adobe.com/es/privacy/opt-out.html#end-users
https://www.adobe.com/es/privacy/opt-out.html#customeruse
https://www.ghostery.com/
https://chrome.google.com/webstore/detail/ghostery-%25E2%2580%2593-privacy-ad-blo/mlomiejdfkolichcflejclcbmpeaniij?hl=es
https://addons.mozilla.org/es/firefox/addon/ghostery/
https://www.ghostery.com/ghostery-ad-blocker-edge
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Ghostery - Safari - Bloqueador para privacidad 

Ghostery - Opera - Bloqueador para  privacidad 

4. ADMINISTRACIÓN DE LAS COOKIES Y OTROS MARCADORES

En cumplimiento de la normativa vigente, le informamos de que  este  sitio  web  utiliza  cookies 

tanto propias como de terceros para diversas   finalidades. 

Estos pueden instalarse en su terminal según las selecciones y opciones que  haya  realizado  o  

pueda expresar en cualquier momento de acuerdo con nuestra Política de Cookies, la cual hemos 

establecido para su información y transparencia, así como también para que pueda obtener más 

información de: 

El origen y el propósito de la información procesada cuando navega por nuestra web. 

Sus derechos sobre cookies y otros trazadores utilizados nuestra   organización. 

Como persona usuaria puede permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su navegador 

mediante la configuración de las opciones del navegador instalado en su    ordenador. 

Véase la sección   3. REVOCACIÓN Y ELIMINACIÓN DE COOKIES POR TIPO DE  NAVEGADOR 

para la gestión de cookies y sus opciones, teniendo en cuenta que la configuración de cada 

navegador es diferente. Está descrito en el menú de ayuda en su navegador, el cual le permitirá  

saber cómo cambiar las preferencias de sus  cookies. 

En caso que no permita la instalación de cookies en su navegador es posible que no pueda acceder  

a alguna de las secciones de nuestra  web. 

Algunas cookies son estrictamente necesarias para el uso del sitio Web, otras cookies (Cookies 

Analíticas) permiten ofrecer una experiencia en el sitio Web dependiendo de su navegación. En 

ningún caso se almacenan datos personales a través de estas cookies Técnicas y Analíticas ) y no 

requieren del consentimiento expreso del  usuario. 

Se garantiza al usuario que, en ningún caso, se utilizarán para otro uso distinto al indicado. 

Hay varias formas de administrar las cookies y otros   marcadores. 

Como persona usuaria puede configurar su navegador   para: 

• Aceptar todas las cookies o  bien,

• Rechazar todas las cookies o  bien,

• Elegir las que acepta según sus  emisores.

También  puede configurar su navegador para aceptar o rechazar las cookies caso por caso antes  

de que se instalen. 

https://www.ghostery.com/ghostery-ad-blocker-safari
https://addons.opera.com/es/extensions/details/ghostery/
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Se recomienda configurar por su parte como persona usuaria todos los navegadores en sus 

diferentes terminales y equipos u otros, tales como tablets, smartphones, ordenadores, portátiles, 

etc. 

El registro de una cookie en su equipo está esencialmente sujeto a su voluntad, la cual puede 

expresar o modificar en cualquier momento sin cargo alguno a través de las opciones que le ofrece 

su navegador. 

Si su navegador está configurado para  aceptar  cookies  en  su  dispositivo,  las  cookies  incrustadas 

en las páginas y el contenido que ha visto pueden almacenarse  temporalmente  en  un  área 

dedicada de su dispositivo. Sólo serán legibles por su   transmisor. 

Por el contrario, puede configurar su navegador para que rechace las cookies. En ese sentido, se 

llama su atención sobre el hecho de que, al configurar su navegador para rechazar cookies, ciertas 

características, páginas y espacios en de la web no serán   accesibles. 

Por ejemplo, si intenta acceder a nuestro contenido o servicios que requieren de su identificación 

o si nosotros o nuestros proveedores de servicios no pueden reconocer, por razones de

compatibilidad técnica, el tipo de navegador utilizado por su equipo, su idioma y configuración de 

pantalla o el país donde se encuentra su  equipo.

No nos hacemos responsables de las consecuencias del funcionamiento degradado de nuestros 

servicios como resultado de la imposibilidad de que registremos o consultemos las cookies 

necesarias para su funcionamiento y que usted las haya rechazado o   eliminado. 

La Organización considera una buena práctica siguiendo las recomendaciones de la AEPD, que la 

validez del consentimiento prestado por una persona usuaria para el uso de una  determinada  

cookie no tenga una duración superior a 24 meses y que durante este tiempo se conserve la 

selección realizada sobre sus preferencias, sin que se le solicite un nuevo consentimiento cada vez 

que visite la página en  cuestión. 

5. PANEL DE CONFIGURACIÓN

Relación de cookies de terceros para la administración por la persona   usuaria: 

NOMBRE PROVEEDOR PROPÓSITO CADUCIDAD TIPO 

PHPSESSID MIMPO SESION DE 
USUARIO 

SESIÓN TÉCNICA 
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